Уважаемые Арендаторы!


Просьба руководителей предприятий внимательно ознакомиться с нижеизложенной информацией, а также довести ее  до Ваших сотрудников.

 
        Действующая версия бюллетеня и другая оперативная информация всегда находится на нашем сайте:  www. kontakt-arenda.ru.

В бюллетене, по окончании информационных глав указаны лица и их контактные телефоны, которые по необходимости разъяснят и/или предоставят интересующую Вас дополнительную информацию.
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1. РЕЖИМ ОХРАНЫ ПРЕДПРИЯТИЯ

 Охранный режим на территории ОАО «Контакт» введен в целях поддержания правопорядка, контроля доступа сотрудников и посетителей Арендаторов к помещениям и имуществу юридических лиц, находящихся на территории, недопущения несанкционированного проникновения в помещения, исключения хищений с территории, выявления и пресечения противоправных действий третьих лиц.

Охрана территории осуществляется круглосуточно, с привлечением частного охранного предприятия.

Территория офисно-складского комплекса обнесена бетонным забором, имеет единственный вход (въезд) со стороны Остаповского проезда. Установлена и работает система видеонаблюдения, включающая более 100 видеокамер по территории. Ведется запись событий на территории в архив, время архивирования около 10 суток. Функционирует современная охранно-пожарная сигнализация.

Введены круглосуточные посты охраны: 

- на территории офисно-складского комплекса с задачами контроля периметра в дневное и ночное время, контроля въезда-выезда, соблюдения ПДД, скоростного режима, стоянки и парковки автотранспорта по территории;

- в подъездах корпусов с задачами исключить несанкционированный проход днем (проникновение – ночью) посторонних лиц в офисные и складские помещения, хищения имущества, принимать под охрану пеналы с ключами от помещений Арендаторов и т.д.

Арендатор компенсирует Арендодателю расходы, связанные с функционированием круглосуточного поста охраны, пропорционально площади занимаемого помещения с учетом общего количества площадей в охраняемых подъездах.  

При незаконном проникновении на охраняемый объект, в том числе через периметр, обнаружении попыток взлома, повреждений охраняемого объекта, возгорания или затопления его охранник обязан немедленно доложить начальнику смены, вызвать соответствующие службы, а также, по возможности, принять меры к ликвидации пожара, причин затопления, спасению людей и имущества.  

Во избежание проникновения третьих лиц в помещения в ночное время сотрудникам Арендатора не оставлять открытыми окна и форточки на ночь. 

Начальник охраны объекта –  Кучерук Василий Николаевич. Тел. 995-31-01 (доб./мест. -  1031). 

2.Охрана объекта в дневное время. Въезд-выезд на /с территорию/ии ОАО «Контакт»

         Дневное время устанавливается в период с 08-00 часов  до 22-00 часов. 

         Въезд-выезд автотранспорта разрешается при наличии  пропуска установленного образца  и путевого листа c проверкой службой  охраны содержимого кузова (багажника).

         При въезде на территорию обязательно предъявление постоянного пропуска охране или выписка разового пропуска.

        - Въезд личного автотранспорта сотрудников ОАО «Контакт»,  осуществляется   на основании пропусков установленного образца, с парковкой на специально выделенной территории (гостевой 

паркинг).  Владелец (водитель) автомобиля оставляет  пропуск на лобовом стекле   для  возможности оперативного контроля службой охраны обоснованности  нахождения данной автомашины на территории ОАО «Контакт». 

        Выезд разрешается при наличии  пропуска, с правом  осмотра содержимого кузова (багажника) сотрудником охраны.

     -   Для фирм, арендующих помещения по договору, постоянные пропуска оформляются  на основании договора аренды, индивидуально для каждого арендатора, в количестве соответствующем заявленному. Заявки на постоянные пропуска для автотранспорта подаются в службу охраны по следующему образцу:

№

п/п
Фамилия, имя, отчество
Марка автомобиля
Гос. номер
Прим.













 К списку прилагаются ксерокопии свидетельства о регистрации на вышеуказанные тех. средства и доверенности, если автомобиль  передан в управление по ней.

 Арендаторам необходимо  своевременно  подавать заявки на замену пропусков при смене автотранспортных средств сотрудников.

 
 Остальные сотрудники и посетители осуществляют въезд-выезд по разовым пропускам, которые выписываются охраной при въезде на территорию комплекса по устной заявке сотруднику охраны. Пропуска выписываются с указанием времени въезда и названием организации.

В случае длительного нахождения автомобилей на территории (в течении одной ночи и более) по разовому пропуску, фирмы - Арендаторы,  обязаны уведомлять  об этом начальника службы охраны объекта заявкой.

          При выезде с территории на разовом пропуске проставляется отметка арендатора, (штамп печать организации), а также подпись лица, уполномоченного на ведение пропусков. Без отметки и штампа (печати) Арендодателя  автотранспорт посетителей с территории ОАО «Контакт»  выпускаться не будет до выяснения истинной причины нахождения автомобиля на территории. 

При вывозе выносе товарно-материальных ценностей Арендатор обязан выдать посетителю экземпляр документов с указанием количественных и иных данных, способствующих идентификации груза (без указания стоимости товара), который при выезде, после проверки соответствия груза оставляется охране.  Сотрудники охраны обязаны при выезде проверить соответствие вывозимого (выносимого) груза сопроводительной документации.

- Вывоз строительных материалов, инструмента, оборудования, бытовок, выход с территории предприятия спецтранспорта организации – Подрядчика осуществляется по заявке (накладной), подписанной представителем Подрядчика, согласованной с главным инженером ОАО «Контакт» и начальником службы охраны.

       Временные пропуска, переданные при выезде с территории, обрабатываются бухгалтерией и, согласно действующих расценок, включаются в счет за оказанные услуги.

Арендаторы, планирующие расторжение договора и съезд с территории офисно-складского комплекса, не позднее 10 дней до съезда обязаны в рабочем порядке сдать пропуска на сотрудников и автотранспорт. В течении оставшихся дней вход сотрудников в охраняемые подъезды будет проводиться по спискам, находящимся на постах, а въезд-выезд автотранспорта – по разовым пропускам.

Начальник охраны объекта – Кучерук Василий Николаевич Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

3.   Охрана объекта в ночное время. Въезд-выезд на/с территории ОАО «Контакт» в период 

с  22 часов 00 минут  до 08 часов 00 минут

          Ночное время устанавливается с 22 часов 00 минут до 08 часов 00 минут.

          Охрана объекта в ночное время обеспечивается служебными собаками. В целях исключения инцидентов, по окончании работ позднее 22-00, необходимо связаться по телефону со службой охраны  (676-60-63, 10-32, 10-33).

           Въезд-выезд и производство погрузочно - разгрузочных работ  в указанные часы на территории осуществляется по согласованию с начальником охраны объекта по письменным заявкам.

       Машины, выезжающие с территории ОАО «Контакт» после 22 часов 00 мин., будут числиться как оставленные на ночную стоянку, с внесением в ведомость ночной  стоянки автотранспорта. На сотрудников Арендатора и Подрядчика, убывающих с территории после 22 часов без заявки на ночные работы,  составляется акт с последующим выставлением штрафных санкций. 

Начальник охраны объекта – Кучерук Василий Николаевич Тел. 995-31-01 (доб. 1031).

4. Доступ физических лиц на территорию ОАО «Контакт»

   Вход  сотрудников фирм и предприятий, а также посетителей в рабочие дни с 8 час. 00 мин. до 22 час. 00 мин. свободный. При планировании проведения работ в выходные, праздничные дни, ночное время необходимо заранее  подать заявку в службу охраны, в которой указать:

· название фирмы;

· предполагаемые дни и время работы;

· список задействованных сотрудников;

· старший на работах;

· произвести инструктаж по мерам техники безопасности и пожарной безопасности и сделать запись об этом в заявке;

         -    заверить заявку подписью руководителя или лицом, замещающим его на объекте, и печатью.

     При проведении строительных, монтажных  и иных работ, связанных с деятельностью рабочих-строителей, заявки перед подачей в службу охраны  обязательно  предварительно согласовывать с главным инженером ОАО «Контакт» Сысоевым В.В. (тел. 1018), оформить внутристроительный ордер.

На территории ОАО «Контакт» запрещается – вносить и ввозить спиртные напитки, распивать их на территории, находиться в состоянии алкогольного опьянения сотрудникам фирм и посетителям.


В случае обнаружения спиртных напитков или сотрудников фирм - арендаторов, фирм – подрядчиков, а также их посетителей в нетрезвом состоянии, охрана проводит изъятие или задержание   спиртных напитков, составляет протокол изъятия или акт задержания, вызывает руководителя предприятия. Дальнейший проход лиц, нарушающих указанные требования, на территорию ОАО «Контакт»  будет закрыт.
При проведении массовых мероприятий общественного значения необходимо подать письменную заявку  начальнику службы охраны.


При сопротивлении или иных противоправных действиях сотрудникам службы охраны предоставлено право применять спецсредства, необходимые для задержания нарушителя, с последующим вызовом сотрудников правоохранительных органов.


Для безопасности сотрудников Арендаторов, сохранности  имущества Арендаторов и в целях выполнения антитеррористических мероприятий,  при обнаружении распространителей «чего-либо» просьба немедленно сообщать сотрудникам охраны для их сопровождения охраной за территорию комплекса или передачу сотрудникам МВД.

Начальник охраны объекта – Кучерук Василий Николаевич Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

5. Организация движения и стоянки, ночная парковка.


На территории ОАО «Контакт»  скорость движения автотранспорта не должна превышать 10 км/час. Водители  обязаны  соблюдать  Правила дорожного движения РФ и выполнять   требования дорожных знаков и разметки.     

    Автотранспорт, злостно нарушающий вышеуказанные Правила, в дальнейшем не будет впускаться на территорию ОАО «Контакт», а фирма подвергаться штрафным санкциям за допущенные нарушения.

    Стоянка автомобилей руководителей предприятий арендаторов разрешена у входа в офисные помещения, на специально выделенной для этого территории, только в случаях, если автомобили не создают помех для движения автотранспорта и не загораживают проезд, места доступа к подъездам, лифтам, разгрузочно-погрузочным пандусам согласно дорожной разметке.

     Оставленные на стоянку автомобили не должны мешать срочному проезду спецтранспорта (скорая помощь, пожарные, спасатели, ГАИ и т. д.).

     Парковка остального автотранспорта, кроме находящегося под разгрузкой-погрузкой, осуществляется на специально выделенной для этого территории (гостевой паркинг).

       Стоянка автомобилей сотрудников фирм и предприятий арендаторов, их  посетителей вне зоны гостевого паркинга запрещена. 


- Ночная парковка автотранспорта Арендатора на территории ОАО «Контакт» разрешена только на гостевом паркинге, с предупреждением начальника смены службы охраны об оставляемой машине. При этом постоянный пропуск должен находиться на лобовом стекле автомобиля. При разовом пропуске необходима письменная заявка Арендатора на ночную парковку.


Оставлять машины на ночь у строений и на проезжей части запрещено.


Для Арендатора, постоянно оставляющего автотранспорт на ночь на территории ОАО «Контакт», по заявке выписываются абонементы на ночную стоянку. Срок действия абонемента – текущий год или до сдачи абонемента Арендатором в службу охраны. Стоимость ночной парковки  по абонементу будет дешевле стоимости парковки по факту нахождения автотранспорта на паркинге ОАО «Контакт». 


Стоимость парковки аварийного автотранспорта или автотранспорта, находящегося без движения в течении недели и более (постоянно занимающего парковочные места днем), будет взиматься в двойном размере от установленных тарифов.

Ночная парковка автомашин посетителей Арендаторов на  территории ОАО «Контакт» без письменной заявки Арендатора и предварительного согласования с начальником объекта охраны ОАО «Контакт» категорически запрещена. 

Начальник охраны объекта – Кучерук Василий Николаевич Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

6. Передача аварийного комплекта ключей охране объекта.

С целью усиления пожарной безопасности, в соответствии с предписанием Госпожнадзора РФ, Вам необходимо передать комплект ключей от арендованных Вами помещений в опечатанной тубе охране объекта (тубы в необходимом количестве предоставляются Арендодателем). При передаче тубы в присутствии представителя Арендатора и охраны объекта будет проводится проверка соответствия комплекта ключей дверям основного и запасного (при его наличии) входа в помещение (открытие-закрытие) и составляться акт приема-передачи ключей Арендатором представителю службы охраны. 


Необходимость сбора ключей вызвана тем, что в случае возгорания и/или срабатывания пожарной сигнализации по коду «внимание» (срабатывание одного датчика в помещении), или  «пожар» (срабатывание нескольких датчиков одновременно, т.е. исключены ложные срабатывания), по имеющейся инструкции, охране объекта необходимо незамедлительно войти в арендуемое Вами помещение и принять противопожарные меры.


При вскрытии дверей в отсутствие представителей Арендатора в арендуемом помещении охраной объекта  будет производиться постоянная видеосъемка, а также составление акта произведенных ими действий, с последующим оповещением Арендатора о произведенном вскрытии.

Начальник охраны объекта –  Кучерук Василий Николаевич. Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

7. Проезд грузового транспорта на территорию ОАО «Контакт» в дневное время без нарушения установленных правил движения автотранспорта грузоподъемностью от 1 до 7 тонн внутри 3 транспортного кольца.

В связи с запретом на въезд транспорта от 1 до 7 тонн в пределах третьего транспортного кольца, Вы можете получить схему проезда на территорию ОАО «Контакт» круглосуточно, без нарушения правил дорожного движения, в секретариате ОАО «Контакт».

Для проезда грузового автотранспорта грузоподъемностью от 1 до 7 тонн Вам необходимо следовать по Волгоградскому проспекту от метро «Текстильщики» в сторону метро  «Волгоградский проспект». После проезда по эстакаде через 3 транспортное кольцо, перед АЗС повернуть направо на Остаповский проезд (Данный поворот разрешен. Зона действия знака  «Въезд запрещен» («Кирпич») только после АЗС, т.к. данный маневр необходим для выезда на 3 транспортное кольцо). Далее Вам необходимо следовать, придерживаясь левой полосы движения на эстакаду по Остаповскому проезду через 3 транспортное кольцо (Часто встречающаяся ошибка – проезд водителя в правом ряду с выездом на внутреннюю сторону 3 транспортного кольца). После проезда  над 3 транспортным кольцом проехать до тупика и развернуться в обратном направлении (на разворотном круге). Далее снова проехать по Остаповскому проезду над 3 транспортным кольцом в сторону центра и совершить правый поворот для въезда на территорию ОАО «Контакт».


Вышеуказанные перемещения в данный момент не противоречат установленным запретам, а также не нарушают правила ПДД.


При необходимости схему проезда Вы можете получить в секретариате ОАО «Контакт».

Секретарь –  Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. – 1007, 1008).

8. Упорядочение движения, парковка автотранспорта, освобождение места для погрузки-выгрузки.

 С целью упорядочить движение и парковку автотранспорта, освободить места для погрузки-выгрузки  проведена  дорожная разметка территории, выделены зоны движения, парковки, погрузки-выгрузки.


Руководителям предприятий Арендаторов в обязательном порядке довести до всего персонала фирм и посетителей следующее:

- останавливаться на проезжей части, оставлять автотранспорт на проезжей части и в зонах погрузки-выгрузки категорически запрещено!;

- места парковки у офисов разрешено занимать только руководителям Арендатора. Сотрудники и посетители паркуют машины на большой стоянке (выделено более 150 парковочных мест);

- скорость движения автотранспорта на территории завода – не более 10 км/час.

С целью оптимизации и повышения эффективности по уборке на большой гостевой парковке,  легковые автомобили, остающиеся на территории ОАО «Контакт» более чем на двое суток должны быть запаркованы в районе 49 строения (трансформаторной подстанции), большегрузные автомобили в районе 12 строения. 

Автомобили, оставленные Арендатором на срок более двух суток на большой парковке будут принудительно перемещены службой эксплуатации в вышеуказанные зоны, при этом стоимость перемещения может быть возложена на организацию Арендатора, нарушившего вышеуказанные условия.

Начальник охраны объекта –  Кучерук Василий Николаевич. Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

9. Ответственность. Перечень нарушений и нештатных ситуаций на территории ОАО «Контакт», штрафные санкции.

      За нарушение настоящих Правил предусмотрена материальная ответственность виновных  юридических и физических лиц. 

        Суммы штрафных санкций, налагаемых на нарушителей режима охраны и порядка на территории ОАО «Контакт»  установлены  нижеприведенным Перечнем нарушений и нештатных ситуаций на территории ОАО «Контакт»: 

№

п/п
Содержание нарушения
Первичное

нарушение

(руб.)
Повторное нарушение

(руб.)

1
Задержание сотрудников подрядчиков  (арендаторов) или рабочих  в нетрезвом  состоянии.
3000
6000

2
Задержание сотрудников подрядчиков или рабочих при попытке пронести спиртное


600
1500

3
Задержание сотрудников Арендаторов при попытке пронести спиртное без предупреждения охраны
600
1500

4
Умышленный вывоз чужого имущества             
Милиция
Милиция

5
Попытка незаконного проникновения на территорию через периметр:

 -сотрудников  Арендатора, Подрядчика

- посторонних лиц                       
3000

Милиция
6000

лишение допуска на территорию

Милиция

6
Попытка незаконного проникновения на территорию в ночное время:

-сотрудников Арендатора, Подрядчика 

- посторонних лиц                        
5000

Милиция

Милиция
10000

 лишение допуска на территорию

Милиция

Милиция

7
Не сдача аварийного комплекта ключей в опечатанном виде от входных дверей арендуемого

офисного комплекса (помещения) на охрану: 

в течении 5 дней после въезда – 3000 рублей

в течении 10 дней после въезда- 10000 рублей             
-
-

8
 Парковка автотранспорта в запрещенных местах или парковка не по разметке.

Зона проезда

Зона разгрузки

Зона парковки
600

600

300
1500

1500

1200

9
Проведение работ без согласования с представителем ОАО «Контакт» на проезжей части, затрудняющих или блокирующих движение а/транспорта по территории. 
1000
3000

10
Проведение ночных работ, работ в выходные, праздничные дни Арендаторами, Подрядчиками без предварительных заявок (22-00- 24-00).
1500
3000

11
Проведение ночных работ Арендаторами, Подрядчиками без предварительных заявок позже 24-00.
3000
6000

12
Нарушение скоростного режима движения автотранспорта на территории, направлений

движения автотранспорта.
300
1500

13
Передача постоянных пропусков другому лицу, предъявление пропуска на другую машину.                                   
300
900

14
Оставление машин посетителей  Арендатора на ночную стоянку  без предупреждения 

охраны.                                            
300
900

15
Оставление машин на ночную стоянку вне зоны гостевого паркинга (большая стоянка) (кроме 

автотранспорта Подрядчиков, выполняющего 

спецработы на объекте).    
300
900

16
Утеря пропуска или не сдача его сотрудником Арендатора (Подрядчика) при увольнении.
300
600

17
Выброс (или складирование) мусора в не отведенных для этого местах.
1500
6000

18
Ремонт, мойка автотранспорта на территории      
500
1000

19
Нарушение норм содержания арендуемых помещений (зданий) санитарных норм  (без нанесения существенного урона Арендодателю).
600
1500

20
Несоблюдение режима тишины в рабочее время (9-00-18-00) на территории и в офисных помещениях.                         
600
1500

21
ДТП на территории ОАО «Контакт» по вине сотрудников Арендатора, Подрядчиков.


2000

ГИБДД

Лишение допуска на территорию
4000

ГИБДД

Лишение допуска на территорию

22
Приют, прикормка                                                                        бездомных животных, привод

(ввоз) животных на территорию  без ветеринарных справок                         
600
1500

23
Не предоставление пропуска на автотранспорт

при въезде/выезде водителями или         

сотрудниками при входе в охраняемые подъезды.                                                 
300
600

24
Не предоставление копии накладной охране на вывозимый (выносимый) товар.                                          
300
600

25
Отсутствие постоянного пропуска на передней панели (лобовом стекле)при парковке на территории ОАО «Контакт» днем и постоянного или временного пропуска на передней панели (стекле) при ночной парковке.    
300
600

26
Оставление автотранспорта с включенными двигателями в местах забора воздуха системами

вентиляции и кондиционирования.
500
1000

27
Подъем людей на грузовом подъемнике.                     
1000
5000

28
Использование пассажирских лифтов

для перевозки грузов (независимо от      

количества перевозимых грузов).
200
400

29
Создание конфликтной ситуации (нецензурная брань, угроза, драка и т.п.) на территории ОАО «Контакт»
1000

Милиция
3000

Милиция

30
Несоответствие печати на разовом пропуске на автотранспорт договорному названию фирмы Арендатора или данному на охрану образцу
300
600

31 
Порча или поломка имущества Арендодателя или Арендаторов, в т.ч. транспортными средствами при движении по территории.
2000 

+ возмещение ущерба
5000 

+ возмещение ущерба

32
Отказ от предоставления багажника или кузова автомобиля к осмотру охраной на предмет несанкционированного вывоза чужого имущества.
300
600

33
Невыполнение водителями автотранспорта Арендатора или его посетителей требований и рекомендаций  пункта 2.6. «ПДД», повлекших невозможность организации нормального движения автотранспорта на территории ОАО «Контакт». 
5000
10000

            Повторным считается нарушение, допущенное любым сотрудником одной фирмы, если аналогичное нарушение сотрудниками Арендатора или Подрядчика уже допускалось ранее.

            Трехкратное нарушение установленных  Правил фирмами, арендующими площади на территории  ОАО «Контакт»,  и их сотрудниками  является основанием для  расторжения договора аренды. 


Любые действия Арендаторов по привлечению своей охранной фирмы на арендуемую территорию в обязательном порядке подлежат согласованию с Арендодателем. Несогласованное привлечение охраны будет являться основанием для расторжения действующего договора аренды.

Начальник охраны объекта –  Кучерук Василий Николаевич. Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

10. Стоимость въезда и ночной парковки автотранспорта.

 Вид услуги
Тип автотранспорта
Стоимость

въезда и парковки

(включая НДС)



Въезд на территорию офисно-складского комплекса

В дневное время суток

(с 08.00- до 22.00 часов)
Разовые

пропуска
Легковой автомобиль
30 руб.

1-ый час парковки 
10 руб. каждый последующий час



Микроавтобус, Малотоннажный Грузовой автомобиль

(типа Газель, УАЗ)
50 руб.

1-ый час парковки


15 руб. каждый последующий час



Автобус, Грузовой автомобиль (МАЗ, КАМАЗ, ЗИЛ)
70 руб.

1-ый час парковки


20 руб. каждый последующий час



Фура
100 руб.

1-ый час парковки


 25 руб. каждый последующий час


Постоянные

 пропуска

(абонемент)
Легковой автомобиль
1 500 руб./мес.



Микроавтобус, Малотоннажный Грузовой автомобиль

(типа Газель, УАЗ)
2 500 руб./мес.



Автобус, Грузовой автомобиль (МАЗ, КАМАЗ, ЗИЛ)
5 000 руб./мес.



Фура
7 500 руб./мес.

Ночная парковка

(с 22.00-до 08.00 часов)
Разовые

пропуска
Легковой автомобиль
30 руб.

1-ый час парковки
10 руб. каждый последующий час



Микроавтобус, Малотоннажный Грузовой автомобиль

(типа Газель, УАЗ)
50 руб.

1-ый час парковки


15 руб. каждый последующий час



Автобус, Грузовой автомобиль (МАЗ, КАМАЗ, ЗИЛ)
70 руб.

1-ый час парковки
20 руб. каждый последующий час



Фура
100 руб.

1-ый час парковки


25 руб.  каждый последующий час


Постоянные

 пропуска

(абонемент)
Легковой автомобиль
100 

руб./ночь
2.500 

руб./мес.



Микроавтобус, Малотоннажный Грузовой автомобиль

(типа Газель, УАЗ)
120 

руб./ночь
3000

 руб./мес.



Автобус, Грузовой автомобиль (МАЗ, КАМАЗ, ЗИЛ)
150

руб./ночь
3.500 

руб./мес.



Фура
400

руб./ночь
8.000 

руб./мес.

1. Предоставление персонального  машиноместа и все Постоянные пропуска  оформляются  Арендодателем только на основании письменной заявки Арендатора. 

2. Весь транспорт в любое время суток, въезжающий на территорию по разовым пропускам, может находиться на территории 20 мин. с момента въезда БЕСПЛАТНО (с целью посадки-высадки пассажиров и/или кратковременной разгрузки-погрузки).

3. Это условие действует для одного автомобиля и не более 2-х раз в день. Начиная с третьего въезда оплата производится согласно стоимости въезда на территорию вне  зависимости от времени нахождения автомобиля.

4. Неполный час нахождения автомобиля, если машина находится на территории более 20 минут, оплачивается как полный. 

5. Стоимость услуг включает НДС в размере, установленном действующим законодательством РФ. 

- Ввести систему оплаты и присвоения Арендатору «Персональной парковки». Под  Персональной  парковкой понимается  машиноместо, на котором разрешена стоянка только автомобилей  Арендатора и/или его посетителей.

№ 

п/п
Вид услуги
Стоимость (руб./месяц), вкл. НДС 

  1.
Предоставление  1-го

персонального машиноместа
3.000,00

Стоимость «Персональной парковки» оплачивается дополнительно в соответствии со  Статьей V   «Стоимость въезда и ночной парковки автотранспорта» Приложения № 2 к договору оказания услуг. 

Начальник охраны объекта –  Кучерук Василий Николаевич. Тел. 995-31-01 (доб./местн. - 1031).

11. Проверка  арендуемых площадей.

      На ОАО «Контакт» создана и постоянно действует комиссия по проверке помещений фирм – арендаторов и фирм – подрядчиков на предмет соблюдения норм пожарной  и  электро- безопасности, правил  техники безопасности, отсутствия в помещениях запрещенных и взрывоопасных предметов, соблюдение норм эксплуатации строений и санитарных норм (п.п. 2.2.3, п.2.3, ст. 2 Договора аренды).

В состав комиссии включены сотрудники службы главного инженера, начальник охраны объекта, начальник службы ХОЗУ, руководитель подрядчика по электромонтажным работам.

Задачи комиссии: проверять состояние арендуемых помещений с последующим составлением актов и докладов результатов проверки руководству ОАО «Контакт». Копии актов будут предоставлены руководителям Арендатора (Подрядчика) для устранения выявленных нарушений.

Комиссия работает планово, из расчета не реже одного раза в квартал  у каждого из  Арендаторов и Подрядчиков. План проверок по корпусам будет своевременно доводиться до Арендаторов.

      Помещения арендаторов, арендующих площади с любого текущего месяца, проверяются на соответствие нормам пожарной, технической и санитарной безопасности внепланово, в месяц въезда, не ранее 10-и, и не позднее 20 календарных дней со дня въезда.

 Обязанности Арендатора:

- по прибытии комиссии выделить уполномоченного сотрудника  для сопровождения по арендуемым помещениям;

- осуществлять содействие комиссии по проведению проверки;

· принять все меры к устранению нарушений, указанных в акте, и письменно проинформировать руководство ОАО «Контакт» об исполнении.

Заместитель главного инженера – Масликов Геннадий Николаевич. Телефон - 995-31-01 (доб./местн. - 1052).

12. Ответственность Арендаторов за обеспечение пожарной безопасности арендуемых помещений.

По действующему на данный момент законодательству, персональная ответственность за обеспечение пожарной безопасности возлагается на руководителя фирмы или предприятия. 

Ответственность за обеспечение пожарной безопасности также возлагается на лиц, в установленном порядке назначенных ответственными за пожарную безопасность.

За нарушение правил пожарной безопасности должностные лица и граждане подвергаются дисциплинарной, административной, уголовной ответственности, в соответствии с действующим законодательством.

Уголовная ответственность за преступления в области пожарной безопасности предусмотрена следующими статьями: 

Статья 167 – Умышленное уничтожение или повреждение имущества. В случае гибели человека или иные тяжкие последствия наказываются лишением свободы на срок до 5 лет.

Статья 168 – Уничтожение или повреждение имущества по неосторожности наказывается лишением свободы на срок до 2 лет.

Статья 219 – Нарушение правил пожарной безопасности, повлекшие смерть человека или иные тяжкие последствия наказываются лишением свободы на срок до 10 лет.

Согласно Распоряжения Правительства г. Москвы № 508-РЗП от 14.05.1997 г. и ППБ 1-03 п.7 ответственные за пожарную безопасность фирм Арендаторов или их руководители обязаны пройти обучение в специализированном учебном центре ГПС МЧС.

Арендаторам необходимо один раз в полгода проводить учение по эвакуации людей и действий персонала в случае возникновения пожара или срабатывания пожарной сигнализации.

В соответствии с «Правилами пожарной безопасности в РФ» (ППБ-01-03 п.16) для организаций с массовым пребыванием людей (50 и более человек) дополнительно к схеме эвакуации должна быть разработана инструкция, определяющая действия персонала по обеспечению безопасной и быстрой эвакуации людей, по которой не реже одного раза в полугодие проводятся практические тренировки всех  задействованных в эвакуации людей в случае возникновения пожара.

Для организаций, имеющих меньшую численность, занятия по эвакуации людей должны проводиться не реже одного раза в год.

Проведение занятий для всех организаций обязательно.

В соответствии с «Правилами пожарной безопасности в РФ» (ППБ-01.03, п. 16) на территории офисно-складского комплекса ОАО «Контакт» проводятся учения по эвакуации людей в случае возникновения пожара (Уведомление арендаторов о проведении учений – отдельным письмом).

Учения проводятся по подъездам (строение № 1) и отдельно стоящим зданиям строго по графику.

К учениям привлекаются 100 % сотрудников офисно-складского комплекса и арендаторов. Для сохранности материальных ценностей в арендуемых офисных и складских помещениях руководителям фирм необходимо определить количество незадействованных сотрудников из расчета не более 1 человека на 100 кв.м. арендуемых офисных и на 400 кв.м складских помещений.

ВНИМАНИЕ!

Система пожарной безопасности офисно-складского комплекса предполагает при возникновении пожара (формирование сигнала «Пожар» автоматически или путем нажатия кнопки ручного извещателя) блокировку лифтов подъезда, в котором произошло возгорание. Лифт идет вниз, двери открываются, лифт блокируется. Потому на время учений пассажирские и грузовые лифты будут отключены (блокированы). Эвакуация проводится только по лестничным клеткам, включая аварийные выходы.

Для контроля  и регулировки движения сотрудников фирм арендаторов и для проверки выполнения эвакуации из помещений на каждый этаж будут выделены сотрудники охраны ОАО «Контакт».

В учениях  задействованы сотрудники городских пожарных служб – пожарный инспектор и представитель пожарной части.

Прошу руководителей ответственно отнестись к данным учениям и заранее спланировать работу фирмы в соответствии с представленным графиком. Результаты учений после их проведения и анализа будут письменно доведены до руководителей фирм. 

 Заместитель главного инженера – Масликов Геннадий Николаевич. Телефон -995-31-01 (доб./местн. - 1052).

13. Пожарная безопасность. Перечень нарушений и штрафные санкции.

№

п/п
Содержание нарушения
Первичное

нарушение

(руб.)
Повторное нарушение

(руб.)

1
Отсутствие документации по пожарной и электробезопасности (приказ, инструкция, журналы инструктажа, схема эвакуации,

расчет категории взрывопожароопасности склада, производства).
500
1500

2
Отсутствие первичных средств пожаротушения или истечение их срока годности. 
1000
2000

3
Курение в – складских помещениях

               в-офисных помещениях,

              других необорудованных для этого местах
3000

1000
6000

2000

4
Производство работ с использованием открытого пламени без согласования и несоблюдение требований пожарной безопасности при их проведении.
6000
12000

5
Пользование пожароопасными обогревателями, электролампами, электроудлинителями.  
1500
6000

6
Установка электрических

розеток в складских помещениях.                      
3000
6000

7
Самостоятельный монтаж электропроводки, розеток, светильников с нарушением норм и                    

требований электро- и пожаро-безопасности.
3000
9000

8
Эксплуатация светильников со снятыми колпаками (рассеивателями),          предусмотренными конструкцией. 
500
1500

9
Размещение (складирование) у электрощитов, электродвигателей и пусковой аппаратуры горючих, легко-воспламеняющих веществ и материалов.
3000
9000

10
Стоянка и ремонт погрузчиков и других транспортных средств в складских помещениях.
2000
6000

11
Несоблюдение правил складирования и хранения

материалов (проходы, расстояние от светильников до хранящихся товаров, совместное размещение

каучука и авторезины с другими

материалами).
2000
6000

12
Отсутствие свободного доступа к пожарным выходам и отсутствие свободного доступа к пожарным кранам.
1500
3000

13
Несвоевременный вынос мусора со складских, офисных помещений, скопление мусора на выходе из помещений.
500
1500

14
Загрязнение территории, складских, производственных, офисных помещений горюче-смазочными,

лакокрасочными, ядовитыми веществами.


3000
9000

15
Самовольное переоборудование помещений, нарушение целостности капитальных стен и перекрытий в арендуемых помещениях без 

согласования с Арендодателем.
15000
30000

16
Порча стен подъездов, входных дверей, мест общественного пользования, сантехнических приборов.
5000
10000

17
Ложное оповещение о пожаре

(нажатие кнопки «ручного» оповещения).       
300
600

18
Ложное срабатывание пожарной сигнализации вследствие проводимых ремонтных работ без предварительного согласования и отключения системы Подрядчиком.
500
2000

19
Разукомплектация пожарных  ящиков и использование пожарных кранов не по назначению.
5000
10000

20
Невыход сотрудников из здания или невыход в установленное нормативами время (3 мин.) при проведении общекомплексной тренировки (2 раза в год) по эвакуации сотрудников при пожаре.
3000
5000

          Повторным считается нарушение, допущенное любым сотрудником одной фирмы, если аналогичное нарушение сотрудниками Арендатора или Подрядчика уже допускалось ранее.

            Трехкратное   нарушение установленных  Правил фирмами, арендующими площади на территории  ОАО «Контакт»,  и их сотрудниками  является основанием для  расторжения договора аренды. 


Заместитель главного инженера – Масликов Геннадий Николаевич. Телефон - 995-31-01 (доб./местн. - 1052).

14. Организация работ по реконструкции электросетей на ОАО «Контакт».

На территории комплекса все электромонтажные работы выполняет Генподрядчик по электромонтажу ООО «СтройЭнерго». Арендаторы при необходимости переделки электросетей обязаны заключить договор на производство работ с вышеуказанной фирмой, либо оформить договор надзора со сдачей объекта Генподрядчику. Арендаторы, самовольно реконструирующие сети без согласования с ООО «СтройЭнерго», будут отключены от электропитания до оформления соответствующих документов. (ООО «СтройЭнерго» также оказывает услуги по монтажу и наладке слаботочных сетей).

В случае проведения работ без согласования и строительного ордера возможна приостановка эксплуатации помещения, расторжение договора аренды и выставление счета на компенсацию ущерба, нанесенного проведением несогласованных работ.

  ООО «СтройЭнерго» - Сычев Андрей Владимирович.  Тел. 995-31-01 (доб./местн. -  1120, 1121), 676-02-08.

15. Организация работ по реконструкции охранно-пожарной сигнализации.

На территории комплекса все  работы, связанные с реконструкцией  охранно-пожарной сигнализации выполняет Начальник отдела СКС – Пирогов Владимир Александрович. Арендаторы при необходимости переделки охранно-пожарной сигнализации обязаны заключить договор на производство работ, либо оформить договор надзора со сдачей объекта. Арендаторы, самовольно реконструирующие охранно-пожарную сигнализацию без согласования с Начальником отдела СКС, будут отключены от охранно-пожарной сигнализации до оформления соответствующих документов. 

В случае проведения работ без согласования и строительного ордера возможна приостановка эксплуатации помещения, расторжение договора аренды и выставление счета на компенсацию ущерба, нанесенного проведением несогласованных работ.

Начальник отдела СКС – Пирогов Владимир Александрович. Тел. 995-31-01 (доб./местн. -1058), 8-910 - 405-50-84.

16. Организация работ по установке кондиционеров  и вентиляции.

На территории комплекса все  работы, связанные с установкой кондиционеров и вентиляции выполняет Генподрядчик  ООО «Еврохолод». Арендаторы при необходимости переделки вентиляции и кондиционирования обязаны заключить договор на производство работ с вышеуказанной фирмой, либо оформить договор надзора со сдачей объекта Генподрядчику. Арендаторы, самовольно реконструирующие кондиционирование и вентиляционную систему без согласования с ООО «Еврохолод», будут отключены от вентиляции до оформления соответствующих документов.  

В случае проведения работ без согласования и строительного ордера возможна приостановка эксплуатации помещения, расторжение договора аренды и выставление счета на компенсацию ущерба, нанесенного проведением несогласованных работ.

ООО «Еврохолод» - Ковальчук Евгений Сергеевич. Тел.: 995-31-01 (доб./местн. – 1434), 941-65-60.

17. Организация работ по реконструкции отопления, канализации, водоснабжения.


На территории комплекса все  работы, связанные с реконструкцией отопления, канализации, водоснабжения  выполняет Генподрядчик  ООО «ЭлТех Ко». Арендаторы при необходимости реконструкции отопления, канализации, водоснабжения обязаны заключить договор на производство работ с вышеуказанной фирмой, либо оформить договор надзора со сдачей объекта Генподрядчику. Арендаторы, самовольно реконструирующие водоснабжение и отопление без согласования с ООО «ЭлТех Ко», будут отключены от отопления и водоснабжения до оформления соответствующих документов.  

В случае проведения работ без согласования и строительного ордера возможна приостановка эксплуатации помещения, расторжение договора аренды и выставление счета на компенсацию ущерба, нанесенного проведением несогласованных работ.

ООО «ЭлТех Ко» - Царев Илья Валерьевич. Тел.: 995-31-01 (доб./местн. -1330), 8-903-153-85-21, e-mail: eltehco.ru

18. Реклама и полиграфия.

          На территории Бизнес Центра вводится система единых указателей для упрощенного поиска посетителями местонахождения Арендаторов.


Бизнес Центр предоставляет широкий спектр услуг по размещению рекламы (выделены места для установки наружной и внутренней рекламы и указателей на платной основе, таблички с указанием названия фирмы, аудио реклама в маршрутных такси).


За подробной информацией, схемами расположения мест для рекламы, по вопросам изготовления и монтажа рекламных носителей, по вопросам изготовления полиграфической продукции, рекламы в журнале-путеводителе Бизнес Центра, просьба обращаться к менеджеру по рекламе:  

Шинкаренко Александру Евгеньевичу Тел. 995-31-01 (доб./местн. 1053), 8-909-699-8400, e-mail:  s_a_e@list.ru

 19. Услуги связи и интернета, местная телефония.

На территории нашего комплекса действуют несколько операторов телефонной связи.

ОАО «Центел»  

504-38-04, 

 Королёв Сергей

ООО «Аэроком» 

790-10-75,                   Вячеслав Петрович,     781-33-32 (оператор)

ОАО «Корбина 

745-19-63, 

 Геллер Александр Давидович

Телеком»


 

Все операторы связи обеспечивают выделение номеров в кодах 495 и 499 (дешевле), организацию многоканальных телефонных номеров (несколько линий на одном номере), и другие услуги связи. Конечные соединения: TDM, E1, IP.

Также, при необходимости, предоставляются номера МГТС во временное пользование через ОАО «Контакт». Каждое помещение (или блок помещений), предоставляемых Арендатору оборудуется и подключается к внутренней АТС для оперативной связи со службами эксплуатации, охраны, бухгалтерии.

ОАО «Контакт» имеет возможность предоставить Вам в пользование любое необходимое Вам количество прямых телефонных номеров МГТС. 

Оплата за пользование номером производится согласно внутренним тарифам. 

Просьба присылать заявку с количеством необходимых номеров и названием организации в секретариат ОАО «Контакт». 

Начальник отдела СКС – Пирогов Владимир Александрович. Тел. 995-31-01 (доб./местн. -1058), 8-910 - 405-50-84.

                   Доступ в Интернет и услуги передачи данных (ООО «Смарт-Телеком»).

На территории комплекса существует современная оптоволоконная сеть передачи данных. С её помощью вы можете связать несколько Ваших помещений в единую сеть, а также получить доступ в  Интернет. Стоимость подключения единовременно 1500 руб, тарифный план вы выбираете самостоятельно исходя из Ваших потребностей (цены на трафик – от 25 коп. до 2 руб. за Мб, в зависимости от объёма).

ООО «Смарт-Телеком» – Дрождев Иван Федорович. Телефон: 632-79-26 (прямой телефон); 995-31-01 (доб./местн. - 1003).

         _________________________________________________________________________

20. Многоканальный телефонный номер Бизнес Центра.

На данный момент введен и функционирует единый многоканальный телефонный номер Бизнес Центра «Контакт» - т. 995-31-01. Позвонив на него, Ваши сотрудники или клиенты могут переключиться в тональный режим и набрать внутренний номер, соединившись с Вами.  Данная услуга бесплатна для всех арендаторов. 

Напоминаем Вам, что каждое помещение Арендатора оборудовано телефонной розеткой, на которую подается местный телефонный номер.  

Просим Вас обязательно устанавливать телефонный аппарат как для получения входящих городских вызовов с многоканального номера, так и для связи с внутренними абонентами.

При необходимости мы можем вам выделить телефонный аппарат в бесплатное пользование для подсоединения к местной телефонной сети. По вышеуказанному вопросу, а также другим возможным проблемам телефонии просьба обращаться к начальнику отдела СКС Пирогову Владимиру Александровичу (местный телефон - 1058).


Местные телефоны служб ОАО «КОНТАКТ»:

Начальник охраны – Кучерук Василий Николаевич – 1031

Начальник смены  – 1032

КПП -  пост въезда на территорию – 1033

Пост № 2 (строение 1А), подъезд 1  – 1034

Пост № 3 (строение 1В), подъезд 2 – 1064

Пост № 5 (строение 1Е), подъезд 4 – 1049

Пост № 7 (строение 1С), подъезд 3 – 1061

Пост № 11 (строение 12) – 1400

Пост № 8 (строение 16) – 1068

Пост № 10 (строение 17) - 1095

Главный инженер – Сысоев Владимир Викторович – 1018 

Заместитель главного инженера – Масликов Геннадий Николаевич – 1052

Инженер по охране труда – Шумская Ирина Николаевна -1016

Диспетчер (дежурный инженер) круглосуточно - 1017

Лифтер – 1041

Начальник отдела СКС (АТС) – Пирогов Владимир Александрович – 1058

Дежурный телефонист – Большунов Алексей Николаевич – 1030

Начальник хозяйственного управления – Ярец Михаил Иванович – 1038

Медпункт – фельдшер Кутузова Антонина Георгиевна – 1015

Секретариат –  Русакова Инна – 1007, 1008 

Бухгалтерия – 1021,1022,1024

Бухгалтер – Шутилина Ирина Владимировна – 1023

Главный энергетик – Ратуев Роман Альевич – 1120

ООО «Чистый Свет» - уборка общественных зон и территории – 1437, 8-909-946-53-82  (менеджер Татьяна)

21. Пользование лифтами и подъемными механизмами.

 Пользование грузовым лифтом и подъемными механизмами возможно после подписания инструкции по эксплуатации грузоподъемными механизмами на ОАО «Контакт». Категорически запрещен проезд людей в кабинах подъемников. Ввоз-вывоз товара из кабин осуществляется только на полетах или специальных тележках (для сокращения простоя кабины). Лифтер обслуживает грузовой лифт, а также ведет журнал выдачи ключей от двух подъемников. При необходимости использования подъемников или лифтов одновременно несколькими Арендаторами, подъем и спуск осуществляется по очереди, т.е. один рейс лифта-подъемника – один Арендатор, второй рейс лифта-подъемника – второй Арендатор и т.д.

Приоритетное пользование подъемными механизмами. Пользование новым подъемником – этажи: 4,6,7. Пользование старым подъемником – этажи: 2,3,7. Пользование лифтом: 2,3,5 этажи.

Главный инженер ОАО «Контакт» - Сысоев Владимир Викторович. Телефон: 995-31-01, (доб./местн. -1018).

22. Услуги по эксплуатации зданий.

Ежемесячно Арендаторам выставляется счет – услуги ОАО «Контакт» по эксплуатации нежилых помещений (за предыдущий месяц до 20 числа текущего месяца). Если Вам необходимо уточнить начисленные суммы (получить расшифровку выставленного счета) Вам необходимо обратиться к:

-  парковка, въезд автомобилей на территорию, ночная стоянка   - Кучерук В.Н. (Тел. 995-31-01, доб./местн. - 1031); 

- услуги связи, Интернет – Дрождев И.Ф. (Тел. 995-31-01, доб./местн. - 1003, 674-41-79); 

-объемы потребления электричества, водоснабжения, водоотведения, отопления – Шумская И.Н. (тел. 995-31-01, доб./местн.- 1016);

- штрафные санкции – нарушение режимы  - Кучерук В.Н. (Тел. 995-31-01, доб./местн. -  1031);   

- штрафные санкции норм пожарной безопасности – Масликов Г.Н. (тел. 995-31-01, доб./местн. -  1052);

- вывоз мусора – Ярец М.И. (тел. 995-31-01, доб./местн. - 1038);

- начисление арендной платы и других фиксированных платежей, а также другие бухгалтерские вопросы – Шутилина И.В.(тел. 995-31-01, доб./местн. - 1023). 

Секретарь – Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. – 1007, 1008)

23. Оплаты аренды.

Арендаторы обязаны оплачивать аренду помещения и услуги по эксплуатации арендованных помещений  строго в соответствии с указанными в договоре сроками. В противном случае согласно договора взимается пени в размере 1 % от неуплаченной суммы за 1 день просрочки. При злостном систематическом нарушении договор расторгается.

Бухгалтер – Шутилина Ирина Владимировна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. - 1023).

___________________________________________________________________________________ 

24. Пролонгация договоров аренды.

Перезаключение договоров на новый срок осуществляется следующим образом:

1. За три месяца до окончания действующего договора Вам высылается комплект документов по заключению договора на новый срок. По сравнению с предыдущим заключенным договором возможны изменения – индексация стоимости аренды и изменения некоторых пунктов договора в связи с юридической целесообразностью. Обо всех изменениях подобного рода будет информировать прилагающееся к проекту договора письмо. 

2. За два месяца до окончания действующего договора аренды, Арендатор согласный на все изменения и имеющий желание реализовать право преимущественного договора на новый срок должен подписать  и передать в секретариат новый договор (новый договор готовится в секретариате ОАО «Контакт») и для его получения и подписания Вам необходимо направить письменное уведомление о согласии заключения договора на новый срок (в случае не получения нами подобного уведомления ОАО «Контакт» расценивает это как несогласие Арендатора заключить договор на новый срок и выставляет помещение для сдачи другим арендаторам).

3. За один месяц до окончания действующего договора и в случае если Арендатор перезаключил договор на новый срок Арендатору необходимо оплатить последний месяц (залог) вновь заключенного договора, т.к. текущий последний месяц Арендатора уже оплачен при первичном заключении договора, что соответствует принципу оплаченного Арендатором дополнительного одного месяца аренды  в качестве залога.

При наступлении первого месяца аренды по вновь заключенному договору Арендатор должен по  стандартной схеме в течении первых трех банковских дней перечислить арендный платеж.

При неоплате Арендатором нового договора за месяц до окончания действующего договора аренды ОАО «Контакт» расценивает это как нежелание пролонгировать договор на новый срок и помещение также выставляется для сдачи другим арендаторам.

Арендатор систематически нарушающий режим эксплуатации помещения а также режим оплаты арендных и коммунальных платежей утрачивает преимущественное право пролонгации договора аренды.

Секретарь – Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. – 1007, 1008).

25. Сдача помещения Арендатором в субаренду.

При необходимости сдать помещение в субаренду необходимо направить в ОАО «Контакт» письменный запрос с приложением учредительных документов субарендатора для получения согласия оформить трехсторонний договор в трех экземплярах. Одна копия остается в секретариате ОАО «Контакт». При этом срок действия и условия договора субаренды не могут противоречить текущему заключенному договору аренды.

Секретарь – Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. – 1007, 1008).

___________________________________________________________________________________ 

26. Переуступка прав аренды.

При необходимости у Арендаторов перезаключить договор аренды на другое юридическое лицо (переуступить права аренды на занимаемое помещение) Арендатор обязан выполнить следующее условие – письменно уведомить Арендодателя о желании передать помещение другому юридическому лицу с предоставлением учредительных документов нового юридического лица и погасить все текущие задолженности пред ОАО «Контакт». Новый арендатор обязан оплатить  авансовые платежи по договору аренды. Только после исполнения всех вышеуказанных условий договор аренды будет переоформлен на другое юридическое лицо.

Переуступка прав аренды в течении действующего договора может быть произведена любое количество раз. При этом взимается сбор за переоформление договоров в размере 1000 рублей. Также данное правило действует при желании Арендатора переуступить часть помещения одному или нескольким Арендаторам (если технически возможно разделение этих помещений по зонам ответственности этих Арендаторов).

Секретарь –   Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. – 1007, 1008).

___________________________________________________________________________________ 

27. Взаимодействие со службой главного инженера.

Для упорядочения взаимодействия Арендаторов со службой главного инженера по вопросам ремонта и обслуживания центральных коммуникаций, (водоснабжения, отопления, электромонтажных, слаботочные сетей и т.д.), просим Вас предоставить список уполномоченных должностных лиц, имеющих право принятия решений по вышеуказанным вопросам.

 Главный инженер – Сысоев Владимир Викторович. Телефон – 995-31-01 (доб. 1018).

28. Контактные телефоны при аварийных ситуациях.

При возникновении аварийной ситуации следует обращаться:

      В рабочее время:

– гл. инженер – Сысоев Владимир Викторович  - т. 676-12-05, т. 8-910-405-49-57, 1018.

– зам. гл. энергетика – Черняев Геннадий Андреевич – т. 8-916-483-52-99, 1139.

– начальник РМЦ – Каюмов В.Н.  – т. 676-12-05, т. 8-916-815-35-94, 1017.

– главный энергетик - Ратуев Роман Альевич –  т. 8-910-405-48-33, 1120.

       В ночное время, а также в выходные и праздничные дни:

-  Дежурный инженер – т. 676-12-05,  1017 – внутренний,  т.8-916-815-35-94.

– Дежурный электрик  - Черняев Геннадий Андреевич – т. 8-916-483-52-99, 1139.

–  зам. гл. энергетика – Черняев Геннадий Андреевич -  т. 8-903-566-54-42, 1139 – внутренний.

 Главный инженер – Сысоев Владимир Викторович. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. - 1018).

29. Сообщение электронного адреса Арендодателю.

В целях быстрого и оперативного получения Вами корреспонденции от ОАО «Контакт» просим Вас сообщить   Ваш электронный адрес (e-mail) на наш e-mail:       kontakt-bc@yandex.ru

Секретарь –   Русакова Инна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. -1007, 1008).

30. Освобождение помещений и  его сдача Арендодателю.

При освобождении помещения Арендатор обязан сдать помещение в состоянии пригодном для его дальнейшего использования (не хуже чем в виде, переданном ему Арендодателем). При необходимости Арендатор обязан произвести косметический ремонт помещения или компенсировать Арендодателю затраты на восстановительный косметический ремонт до состояния, в котором данное помещение ему было передано, а также помещение необходимо сдать службам эксплуатации, а именно: главному инженеру Сысоеву В.В., начальнику охраны Кучеруку В.Н., главному энергетику Ратуеву Р.А,, бухгалтеру Шутилиной И.В., начальнику отдела СКС  Пирогову В.А., начальнику ХОЗУ Ярец М.И.


Помещения, которые не были сданы вышеуказанной комиссии, считаются  не переданными Арендодателю и начисление арендной платы будет производиться до момента полной сдачи помещений.

31. Проведение строительных и внутренних отделочных работ.

При проведении строительных, отделочных работ, а также реконструкции электропроводки, водопровода и канализации, систем отопления, проводке слаботочных сетей, вентиляции, кондиционирования и т.д. Вам необходимо оформить внутренний строительный ордер на производство работ на территории ОАО «Контакт». В том случае, если ремонтные работы будут связаны с перепланировкой, устройством дополнительных проемов в капитальных стенах, закладкой проемов, а также изменением фасадов, Вам необходимо  получить также согласование МВК. 

Для предварительного оформления внутреннего строительного ордера Вам необходимо получить следующие согласования: 

1. Реконструкция отопления, водоснабжения, канализации  - ООО «ЭлТех Ко»- Царев Илья Валерьевич, тел. 8-903-903-153-85-21.

2. Реконструкция вентиляции, установка кондиционирования. – ООО «Еврохолод» - Ковальчук Евгений Сергеевич, тел. 941-65-60.

3. Замена окон – ООО «СРК» - Шилин Илья Владимирович, тел. 676-99-07, 1102.

4. Реконструкция охранно-пожарной сигнализации- Начальник СКС – Пирогов Владимир Александрович, тел. 995-31-01, доб./местн. - 1058.

5. Реконструкция электропроводки, установка дополнительного электрооборудования – ООО «СтройЭнерго»- Ратуев Роман Альевич, тел. т. 8-910-405-48-33,1120.

6. Реконструкция слаботочных сетей связи – Пирогов Владимир Александрович, тел. 995-31-01, доб./местн. - 1058.

7. Реконструкция систем компьютерных линий – Дрождев Иван Федорович, тел. 995-31-01, доб./местн. -1003,  632-7926.

8. Реконструкция инженерных магистральных инженерных систем – главный инженер – Сысоев Владимир Викторович, тел. 995-31-01, доб./местн. -1018.

9. Архитектурно-планировочные решения  - Минервина Ирина Валерьевна, тел. 623-43-80.

10. Внутренний регламент проведения работ – Кучерук Василий Николаевич, тел. 995-31-01, доб./местн. -1031 и Ярец Михаил Иванович, тел. 995-31-01, доб./местн. -1038.

Бюллетень выдается в секретариате ОАО «Контакт» после предварительного согласования работ, а также с приложением  технической информации и проекта производства работ, а также лицензии организации ее выполняющей. В случае проведения работ уполномоченными нами организациями (список выше) строительный  ордер они получают самостоятельно.

Работы могут быть приостановлены в случае, если подрядная организация нарушила правила проведения работ, а именно: технику безопасности проведения работ, строительные нормы и правила проведения работ, меры пожарной безопасности, а также режим тишины (не проведение  шумных работ  в офисных помещениях с 10-00 до 18-00 по будним дням).

После завершения подрядными организациями работ, Вам необходимо сдать строительный закрытый ордер в секретариат ОАО «Контакт», в котором вышеуказанные отделы примут проведенные Вами работы.

Перечень документов, необходимых для закрытия ордера:

- лицензия подрядной организации;

- сертификаты на материалы;

- согласования МВК (по необходимости);

- акты скрытых работ (по необходимости);

- проекты  с размерами (по необходимости).

 Эксплуатация до принятия помещения комиссией категорически запрещена. 

 Напоминаем Вам, что проведение неотделимых улучшений в арендуемых Вами помещениях не подлежат компенсации без предварительного согласования с Арендодателем (п. 2.2.6. договора). В течение проведения работ Арендатор не освобождается от арендной платы. Все согласования, а также  изготовление внутреннего строительного ордера являются для Арендатора бесплатными, однако Арендатор и подрядчики Арендатора не освобождаются от штрафов, действующих при проведении работ на территории ОАО «Контакт». Данные правила должны быть подписаны всеми подрядчиками, которые  производят работы на ОАО «Контакт».

Принятие в  эксплуатацию осуществляется в течение 3-х дней после сдачи закрытого ордера.

32. Инженерно-техническое обслуживание и уборка помещений.

Для удобства эксплуатации переданных Вам помещений вводится  единая система инженерно-технического обслуживания  и уборки помещений, которая состоит:

- из ежедневной (по будням) уборки арендованного Вами помещения, включая санитарные зоны;

- мелкого текущего ремонта помещения (подкраска стен, потолка, ремонт замков и т. д.);

- текущего ремонта и обслуживания  систем отопления, канализации;

- ремонта и регулировки системы вентиляции и кондиционирования, в т.ч. ежегодное обслуживание плит-систем, электрических и слаботочных сетей, включая замену ламп, ремонт светильников и т. д.;

- создание круглосуточного диспетчерского пункта по приему заявок и, при необходимости, проведение срочного ремонта круглосуточно. 

Стоимость вышеуказанных услуг и материалов составляет – 2 доллара за кв.м. в месяц – офисные помещения, 1,5 доллара за кв.м. в месяц  – производственные помещении и 1 доллар за кв.м. в месяц – складские помещения. 

В стоимость включены все расходные материалы для проведения уборочных работ, кроме:

- оснащения санузлов средствами гигиены;

 В стоимость не включена химчистка ковролина и полировка пола, которая также может проводиться за отдельную плату. 

В стоимость ремонтных работ по  обслуживанию помещения включены все расходные материалы по производству работ (краски, кисточки, замки, провода, электролампы, шланги и т.д.).  

_______________________________________________________________________________

33. Режим работы микроавтобуса.

 Для удобства ускоренной доставки сотрудников и посетителей Арендаторов ОАО «Контакт» введен бесплатный маршрут ОАО «Контакт» (Остаповский проезд, дом 5) – метро «Волгоградский проспект». На маршруте работает 4 «Газели» и автобус «ПАЗ».

 Начало работы маршрута – 08-00 от метро «Волгоградский проспект», первый вагон из центра. Окончание работы маршрута – 19-30 от остановки на территории ОАО «Контакт».

Все поездки автотранспорта с 08-00 до 16-00 (время образования «пробки» на Волгоградском проспекте) до ближней остановки метро – первый вагон из центра.

После 16-00 (в период образования «пробки») 1 «Газель» остается на коротком маршруте, остальные осуществляют перевозку пассажиров до/от дальнего входа в метро «Волгоградский проспект» (последний вагон из центра).


В часы «пик» с 08-30 до 10-30,  с 17-00 до 19-00  на маршруте работают все «Газели» и  дополнительно автобус «ПАЗ» (41 посадочное место), который, в целях экономии времени пассажиров и оперативности его использования будет курсировать только от метро до остановки у КПП (без движения по территории офисно-складского комплекса).


Время нахождения        на конечных остановках, - до полного заполнения по количеству посадочных мест, но не более 10 минут вне зависимости от наполняемости  автотранспорта пассажирами.

Пассажиры обязаны: не курить, не сорить в салоне, не наносить ущерб имуществу, не отвлекать водителя разговорами!

С целью еще более эффективной работы транспортного обслуживания по перевозке Ваших сотрудников и клиентов от метро «Волгоградский проспект» до Бизнес-Центра «КОНТАКТ» и обратно, нами приобретается дополнительный автомобиль «Газель». Число автомобилей, обслуживающих Арендаторов в час пик достигнет восьми, из них автомобилей «Газель» - шесть штук и два автобуса марки «ПАЗ». 

Нам очень важны Ваши замечания и рекомендации по работе автотранспорта и по организации и маршруту движения. 

Просим направлять Вашу информацию по тел. 995-31-01 (доб./местн. – 1038) и по тел. 8-910-405-49-15 (Ярец Михаил Иванович) и по e-mail: kontakt-bc@yandex.ru.

Ярец  Михаил Иванович. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. -  1038).

34. Оптимизация работы маршруток.

 С целью улучшения качества обслуживания и работы микроавтобусов (трансферы между метро и ОАО «Контакт») просим Вас присылать Ваши предложения и замечания на наш e-mail: kontakt-bc@yandex.ru. Для оперативной реакции на проблемные ситуации  вводится телефон горячей линии по работе микроавтобусов – тел. 8-910-405-49-15. Интервал между приходом микроавтобусов к конечным станциям в «часы пик» не должен превышать 5-10 минут, в дневные часы 10-15 минут.  К сожалению, по не зависящим от  нас форс-мажорных обстоятельств в основные «часы пик» наблюдаются большие затруднения движения по Волгоградскому проспекту и 3-му транспортному кольцу (пути следования микроавтобусов) и только в связи с этими обстоятельствами интервал между машинами увеличивается. Просьба с пониманием отнестись к данной ситуации т.к. к сожалению, повлиять на пробки мы не можем. Основная проблема с пробками возникает в вечерний «час пик», поэтому предлагается  в случае большой загруженности Волгоградского проспекта перевозить пассажиров до моста с нашей стороны Волгоградского проспекта, т.к. это принципиально сократит  время в пути, при этом расстояние до входа в метро не превысит 100 м. Проход под мостом Волгоградского проспекта. Данное изменение маршрута предполагается во время приемлемой погоды (отсутствие осадков и т.д.), а также с согласия  всех пассажиров микроавтобуса (в случае отказа части пассажиров воспользоваться переходом под мостом к станции метро предлагается следующий механизм – перевозка пассажиров до зоны высадки в районе моста, далее оставшиеся пассажиры следуют к  обычной остановке у выхода из метро).

 Ярец Михаил Иванович. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. -  1038).

35. Стоимость компенсации затрат.


Информация с расчетом фактических затрат по эксплуатации микроавтобусов находится в бухгалтерии.

№ 

п/п
Вид услуги
Стоимость (руб./месяц), вкл. НДС 

  1.
 Оплата за пользование 

маршрутным такси


      5 руб. за кв.м (склады)

10 руб. за кв.м.(производственные помещения)

15 руб.за кв.м.(офисные помещения)

В случае мотивированного повышения расценок ОАО «Контакт» имеет право в одностороннем порядке, письменно известив Арендатора изменять стоимость оказываемых услуг, отраженных в п.п. V, VI «Приложения № 2 к Договору «ПРАВИЛА ОХРАННОГО РЕЖИМА ТЕРРИТОРИИ ОФИСНО-СКЛАДСКОГО КОМПЛЕКСА». При этом Арендодатель должен предупредить Арендатора о мотивированном изменении цены не менее, чем за три недели.  

Бухгалтер – Шутилина Ирина Владимировна. Телефон – 995-31-01(доб./местн. -1023).

_______________________________________________________________________ 

36. Медпункт.

На территории ОАО «Контакт» действует медпункт.  Часы работы с 9-00 до 17-30. Суббота-воскресенье -  выходные дни.

Фельдшер – Кутузова Антонина Георгиевна. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. - 1015).

37. Места для курения.

В связи с требованиями по пожарной безопасности, а также многочисленными просьбами некурящих граждан просим Вас организовать курение в специальных помещениях, оборудованных средствами пожаротушения и вентиляции согласно норм или не в пределах зданий и сооружений. Также напоминаем Вам, что курение в офисных и складских помещениях категорически запрещено. На нарушителей вышеуказанного требования будут наложены взыскания. При злостном нарушении противопожарных и санитарных правил, возможно расторжение договора аренды (Приложение № 3 к договору аренды – инструкция № 1, п.1.1, 2.1, 2.2, инструкция № 2, п.2.2.).

 Заместитель главного инженера – Масликов Геннадий Николаевич. Телефон -995-31-01 (доб./местн. - 1052).

38. Настройка систем отопления.

Нами была реконструирована система отопления. В настоящее время производится наладка всех систем для создания комфортного температурного режима в помещениях. Система подачи горячей воды в радиаторы осуществляется через систему автоматики, которая отслеживает температуру вне помещения. В связи с этим, при изменении погодных условий не рекомендуется дополнительно регулировать радиаторы. Если все-таки такая необходимость существует, Вам необходимо регулировать только верхний кран радиатора (прямая подача воды), нижний кран (обратка) должен быть в том положении, в котором он сейчас находится.


Категорически запрещено самостоятельное отключение (регулировка) кранов на стояках и распределительных узлах.

Подрядная организация – «Эл Тех Ко» (генеральный директор – Царев Илья Валерьевич – тел. 8-903-153-85-21) может установить на радиаторы автоматические клапана регулировки температуры в помещениях (за счет Арендаторов).


 С целью повышения эффективности настройки системы в целом, просим письменно сообщить нам о фактах некачественной работы системы (очень холодно или слишком жарко, не возможность регулировки радиаторов или регистров и т.д.).

ООО «ЭлТех Ко» - Царев Илья Валерьевич. Телефон – 8-903-153-85-21.

39. Почтовые ящики приема жалоб и предложений.

С целью оперативного реагирования на Ваши замечания и предложения, на  постах охраны установлены ящики сбора корреспонденции. Вы можете оставить Ваши жалобы и предложения в письменном виде, опустив заявления в почтовый ящик. Принимаются и рассматриваются все пожелания и предложения от Арендаторов и посетителей нашего комплекса, в т.ч. и анонимные.


Мы стремимся сделать Ваше нахождение на территории нашего комплекса максимально удобным и комфортным. Просим сообщать о любых фактах, которые мешают Вашей работе.

40. Система обязательного страхования гражданской ответственности.

С 01.01.2007 года на территории нашего комплекса вводится система обязательного страхования гражданской  ответственности Арендаторов перед Арендодателем, другими Арендаторами и посетителями нашего комплекса. С Вами будет заключен прямой договор страхования. Таблица расчета страховой премии и страховой суммы рассчитывается исходя из занимаемой площади Арендатора, а также его вида деятельности. Данная таблица будет прилагаться к высланному Вам договору. 

В случае, если Вы сочтете необходимым и целесообразным повысить сумму Вашей ответственности и/или увеличить набор страховых услуг (страхование возможного ущерба помещения или находящихся в нем товаров, материалов и оборудования) это будет возможно сделать в рамках  вышеуказанных правил страхования, при этом увеличение суммы премии будет носить добровольный характер и может быть изменен в течении действующего договора страхования. 

Арендаторы могут произвести страхование своей ответственности в любой другой российской страховой компании, при этом условия страхования и суммы возмещения должны быть не ниже действующих обязательных условий страхования на территории ОАО «Контакт».  


С 01.01.2007 года Арендатор, согласовавший проведение ремонтных или строительных работ в арендованном помещении должен предоставить полис страхования строительных рисков на территории ОАО «Контакт» совместно со всеми документами, необходимыми для предоставления в рамках регламента оформления внутреннего строительного ордера.


Все вышеуказанные меры направлены для снижения рисков каждого конкретного Арендатора по отношению к Арендодателю и другим Арендаторам  в случае возможного наступления страхового события. 

Мы надеемся, что Вы с пониманием отнесетесь к данной ситуации и гарантируем Вам минимизировать издержки, связанные с Вашими дополнительными затратами на страхование путем снижения ставок по вышеуказанным рискам в страховой компании ОАО «CОГАЗ» в связи с массовым страхованием на одном объекте.

По всем вопросам, связанными с  суммами и условиями страхования, а также возможностью расширения страхового покрытия,  Вы можете обратиться к начальнику отдела по  работе с агентами и брокерами Управления комплексных продаж Центрального филиала  ОАО «CОГАЗ», курирующему наши объекты Бондарь Евгении Николаевне (контактный телефон – (495) 234-44-24, (доб. 31-54).

Обращаем Ваше внимание, что в случае передачи части помещения в субаренду, Субарендатор также обязан застраховать свою гражданскую ответственность на территории ОАО «Контакт», при этом Арендатор страхует свою ответственность только в рамках площади оставшейся  в использовании. 

Пример: Арендатор снимает склад 1000 кв.м. и сдает в субаренду 400 кв.м. Исходя из вышеизложенного, Арендатор обязан застраховать свою гражданскую ответственность из расчета применяемых коэффициентов к площади 600 кв.м, Субарендатор должен страховать ответственность исходя из применяемых коэффициентов к площади 400 кв.м. В случае страхования Арендатором ответственности с коэффициентом применительно ко всей площади без вычета площади, сданной в субаренду, Арендатор переплачивает страховую премию, при этом в случае нанесения ущерба Субарендатором страховое покрытие на этот случай распространяться не будет.

 По всем вопросам страхования на территории ОАО «Контакт», а  также по другим видам страхования вы можете связаться по телефону с сотрудником по страхованию Арендаторов – зам. начальника отдела отраслевого страхования Родионовой Татьяной Владимировной – 234-44-24 (доб. 3113).

 ____________________________________________________________________________________

41. Установка коллективной ТV-антенны.

На ОАО «Контакт» установлена и введена в эксплуатацию коллективная ТV-антенна,  а также магистральная ТV-сеть по корпусам. 

Вы имеете возможность произвести разводку и установку ТВ-розеток в арендуемом Вами помещении. К приему доступны все эфирные метровые и дециметровые каналы  и  в ближайшее время к ним будут добавлены спутниковые каналы, которые можно будет принимать с помощью ресиверов.

Разводка и установка ТВ-розеток внутри арендуемого Вами помещения производится за Ваш счет. 

        Взимается небольшая ежемесячная плата в рамках переменной части аренды для эксплуатации антенны и сетей (только с Арендаторов, подключенных к ТV-сигналу).

Ратуев Роман Альевич. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. - 1120).

42. Утилизация бытовых отходов

В связи с ростом стоимости утилизации твердых бытовых отходов,  стоимость компенсации затрат по утилизации ТБО составляет 6,80  рублей с кв.м. арендуемой площади в месяц.

Ярец Михаил Иванович. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. -1038).

_____________________________________________________________________________

43. Работа информационного центра, почта.

На территории Бизнес-Центра «КОНТАКТ» открыт и функционирует информационный центр. Он  расположен при въезде на территорию рядом с постом охраны. Ежедневно, с 9-00 до 17-00  по будним дням в информационном центре находится сотрудник, который может ответить на все вопросы посетителей центра, в т.ч. о местонахождении Арендатора с объяснением посетителю как лучше пройти к помещению Арендатора, а также о товарах и услугах предоставляемых Арендаторами Бизнес-Центра «КОНТАКТ».   

Информационный центр является дополнительным объектом инфрастуктуры и предоставление информации об Арендаторах и их товарах и услугах предложено всем желающим без оплаты со стороны Арендаторов. Информационный центр поможет привлечь дополнительных клиентов к Вашему бизнесу.

В информационном центре находятся стойки для размещения рекламных материалов Арендаторов. 

            Сотрудник центра предоставит информацию о свободных помещениях для сдачу в аренду.

Информационный центр ежедневно производит выдачу почтовой корреспонденции, приходящий на имя Арендатора. Для оптимальной организации процесса почтового обслуживания, необходимо заранее обратиться к сотруднику Информационного центра.

Дополнительную информацию по работе информационного центра  Вы можете получить у -  

Забороднюк Натальи Викторовны. Телефон – 995-31-01 (доб./местн. -1035).
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